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POLITIKA KVALITETE

Centar izvrsnosti Splitsko-dalmatinske Zupanije je ustanova za pruzanje potpore
cjelovitom razvoju potencijalno darovite i visoko motivirane djece i mladih koja promice
obrazovanje potencijalno darovitih u€enika u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, s ciljiem
stvaranja okvira za rad s darovitim u€enicima u Republici Hrvatskoj. Nasa misija je
djelovanjem Centra poticati izvrsnost u€enika i izvrsnost samog sustava, a vizija
ostvarenje punog potencijala svakog izvrsnog i darovitog uéenika u SDZ i RH.

UsavrSavanje odgojno-obrazovnih djelatnika za rad s potencijalno darovitim u¢enicima
takoder je na$ primarni interes, kao i organizacija raznih edukacija i konferencija u
podrucju rada s darovitima, koje nisu usmjerene samo na koncept darovitosti, ve¢ i na
poducCavanje metoda rada u svrhu unapredenja cjelokupnog sustava.

Vjerujemo da je ostvarivanje punog potencijala nasih u€enika i odgojno-obrazovnih
djelatnika ujedno i jedan od temelja unaprjedenja obrazovnog sustava i cjelokupnog
drustva, kao i pokreta€ ravnopravnosti i drustvene uklju¢enosti.

Zadovoljstvo korisnika nasih usluga diljem Splitsko-dalmatinske Zupanije, Ciji je raspon
od djece Skolske dobi do umirovljenika, nas je imperativ, zbog ¢ega se trudimo razvijati
visokovrijedne programe koje permanentno unaprjedujemo. Kako bismo dodatno
potvrdili nasu predanost kontinuiranom razvoju i poboljS8avanju kvalitete nasSeg
poslovanja, uspostavili smo i provodimo zahtjeve norme ISO 9001:2015. U skladu s
tim, stalno preispitujemo nase poslovanje, prepoznajemo rizike i prilike za poboljSanja
u nasem poslovanju i obradujemo ih. Osim toga, trudimo se kontinuirano educirati nase
djelatnike i upoznavati ih s novim trendovima na trzistu.

Ova Politika kvalitete obveza je svakog naseg djelatnika i javno se objavljuje.

U Splitu, 8. veljace 2020.
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Izvrsnost nije cilj.
Izvrsnost je stav! . - .



